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EMENTA

Do Conhecimento a Exceléncia, o Programa de Capacitagdo
Previdenciaria do IPMU. Profissionaliza¢do da Gestdo, seguranga nos
investimentos e eficiéncia no atendimento ao segurado. Programa
pautado em planejamento prévio estruturado. Ruptura de métodos
tradicionais. Institucionalizagdo da capacitacdo permanente por
determinacao legislativa. Obrigatoriedade de certificacao profissional
como requisito indispensavel e¢ antecedente a posse de todos os
dirigentes e conselheiros. Manutengdo de 100% do corpo diretivo e
deliberativo certificado. Promocdo permanente de capacitacdo com
disponibilizacdo de cursos e congressos especializados. Seguranga
administrativa, cumprimento da meta atuarial e eficiéncia na

prestacdo de servigos aos segurados.
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RESUMO

O presente projeto descreve a implementagdo de uma acao inovadora no Instituto de Previdéncia
Municipal (IPMU), voltada a profissionalizagdo da gestdo e ao fortalecimento da governanca
previdenciaria. A iniciativa foi desenvolvida mediante um planejamento prévio estruturado, com a
previsao da necessidade de capacitacao técnica inserida formalmente no Planejamento Estratégico,
no Plano Anual de Contratacdo e no Plano de Capacitacao do instituto. O objetivo central foi investir
no conhecimento técnico especializado para enfrentar a volatilidade do mercado e as complexidades
legislativas dos Regimes Proprios de Previdéncia Social (RPPS). A inovagdo materializou-se com
a certificagdo integral de 100% dos servidores, conselheiros, comité de investimentos e dirigentes,
sendo posteriormente institucionalizada por meio de uma alteracdo na lei de provimento, que
estabeleceu a certificagdo profissional como requisito obrigatério e antecedente a posse. A
metodologia adotada compreendeu o investimento em recursos humanos, financeiros e
tecnologicos, com destaque estratégico para a participagao periddica de servidores, conselheiros e
dirigentes em eventos de capacitacdo, como os promovidos pela ANEPREM. A disponibilizacao
continua de acesso a esses eventos ¢ pilar da politica de capacitacdo permanente do IPMU, pois
reconhece-se que tais encontros sdo fundamentais para fortalecer e disseminar o conhecimento
previdenciario, preparando tecnicamente os agentes publicos. Como resultados principais, o
instituto mantém o estrito cumprimento da meta atuarial e registrou uma expressiva melhoria na
eficiéncia operacional, evidenciada pela redugdo no tempo de tramitagdo de beneficios e pelo
aumento da produtividade, mesmo diante da diminui¢ao do quadro de servidores. A agdo consolidou
uma gestdo segura, ética e sustentavel, em plena conformidade com o Pro-Gestdo e as diretrizes do
Ministério da Previdéncia, tornando o atendimento ao segurado mais eficiente e preciso.

Palavras-chave: RPPS. Profissionalizacdo. Certificagdo Obrigatéria. ANEPREM.
Eficiéncia Administrativa. Governanga Previdenciaria.
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1. A UNIDADE GESTORA

O Instituto de Previdéncia Municipal de Ubatuba — IPMU, criado através da Lei
Municipal n®2.162/2002, com a alteracdo dada através da Lei Municipal n® 2.650/2005, denominado
simplesmente de IPMU, incorporou o total do ativo e passivo do Fundo Municipal de Aposentadoria
e Pensdes criado pela Lei Municipal n° 1.349/1994, sendo seu principal objetivo o atendimento aos
Servidores Civis da Prefeitura Municipal, da Camara Municipal, das Autarquias e das Fundagdes

Publicas Municipais de Ubatuba.

Entidade autarquica, com personalidade juridica propria, de direito publico, dispde de

autonomia administrativa, financeira, técnica e patrimonial, dentro dos limites estabelecidos em lei.

A gestdo do IPMU ¢ desempenhada pelo Presidente com o auxilio da Diretoria
Financeira, Diretoria Administrativa e Diretoria de Seguridade e Beneficios, sendo todos

remunerados com recursos financeiros do IPMU.

Com um corpo técnico e operacional de 8 pessoas e 3.000 segurados entre ativos,

aposentados e pensionistas, ¢ um grande desafio para os gestores do Instituto de Previdéncia

Municipal de Ubatuba — IPMU:

e Aumentar a produtividade

e Promover a melhoria continua das atividades e processos

e Perpetuar boas praticas através da padronizagao

e Estabelecer o reconhecimento do IPMU no segmento dos RPPS
e Reduzir custos e retrabalho

e Garantir a transparéncia e facilidade de acesso a informacao pelos segurados

out/25 Segurados Ativos Aposentados Pensionistas Total
Prefeitura 1.995 24 5 2.024
Camara 32 1 1 34
Instituto 7 756 179 942
Total 2.034 781 185 3.000
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Histérico do Instituto de Previdéncia Municipal de Ubatuba — IPMU dentro do Pr6-Gestao
RPPS:

e 2015- Instituido o Programa de Certificagdo Institucional e Modernizacdo da Gestdo dos

Regimes Proprios de Previdéncia Social (Pro-Gestao RPPS)

2018—- Aprovada a primeira versao oficial do Manual do Pr6-Gestao RPPS

2018- IPMU abre processo interno buscando sua 1? certificagdo

2018- IPMU inicia a¢des de melhoria continua de procedimentos e indicadores

2018- IPMU Certificagdo no Pro-Gestao Nivel I

2018 a 2021- IPMU implanta a¢des de melhoria continua em procedimentos e desenvolve

indicadores para gestdo de processos usando o Manual do Pro-Gestdo como base e

metodologia PDCA

e 2021- IPMU obtém Certificacdo no Pro-Gestao Nivel III

e 2021 a 2023- IPMU consolida sua atuagdo com maior efetividade em seus processos,
reducdo de desvios de procedimento e geragcdo constante de evidéncias de suas agdes para
rastreabilidade futura

e 2024 — IPMU renova a Certificagao no nivel III do Pro- Gestao;

e 2025 — E realizada a manutencio da Certificacio do Pro-Gestdo nivel I1I;

Certificados do Programa de Certificagdo Institucional e Modernizagdo da Gestao dos Regimes
Proprios de Previdéncia Social (Pro-Gestao RPPS):

v FUNDACAO VANZOLINI

CERTIFICADO DE CONFORMIDADE C E RTl F I CADO
O Instituto de Certificaciio Qualidade Brasil
A FUNDAGAO CARLOS ALBERTO VANZOLINI amATiy o
certifica que o RPPS INSTITUTO DE PREVIDENCIA MUNICIPAL DE UBATUBA -
IPMU

INSTITUTO DE PREVIDENCIA MUNICIPAL DE UBATUBA - IPMU

o b G L Enderego: Rua Parana, n°. 408, Cantro, CEP: 11.680-000

vinculado ao ente federativo wmm;;;’!: 3""‘"‘"’ do
PREFEITURA MUNICIPAL DE UBATUBA
Implementou os requisitos do Implantou os requisitos do
PRO GESTAO RPPS PRO-GESTAO RPPS
*Programa de Certi da Gestéo dos Regimes Proprios de
Previdéncia Social da Unido, dos Eﬁladuu do Distrito Federal & dos Municiplos®, instituido de C da Gestlio dos
pela Portaria MPS n° 18512015, obtendo a ceriificagao ingtitucional no s Social da UniBo, dos Estados, 6o Distrito
Faderul e dos Munll:lplos instituido pela Portaria MPS n* 185/2015, obtendo a
Nivel | certificagéo institucional no
lo de
Lt :a Manual do Pm RPPS aprovado pela Fomrl- SPREV n' 32018, N ivel I"

Este08 ARG R0 O Al por meio de auditoria realizada pelo Instituto de Certificagéo Qualidade Brasil -
: RPPS-0002- ICQ Brasil, tendo atendido ao estabelecido no Manual do Pro-Gestao RPPS,
Wosmiaro de el pido- AL aprovado pela Portaria SPREV n* 3.030/2021.

Séao Paulo, 31 de Outubeo de 2018, Validade do Certificado: 05/05/2024

Certificado N° - CPG: 8072021
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CERTIFICADO

O Instituto de Certificacdo Qualidade Brasil certifica que a empresa:

INSTITUTO DE PREVIDENCIA MUNICIPAL
DE UBATUBA - IPMU

Endereco: Rua Parana, N* 408, Centro, Ubatuba, Sio Paulo, CEP 11690-400
Legalda Sirleide da Silva

a0 ente ivo do Municipio de
doEnte F Flévia Comitte do Nascimento

Implantou os requisitos do

PRO-GESTAO RPPS

g de C e da Gestao dos
Regimes Proprios de Previdéncia Social da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos & pela Por MPS n° §77/2017, obtendo a
certificagdo institucional no

Nivel lll

por meio de pelo de C Brasil - 1CQ Brasil,
tendo atendido ao estabelecido no Manual do Pré-Gestdo RPPS 3.5, aprovado pela Portaria
SRPC/MPS n° 79, de 15/01/2024, publicada no DOU do dia 17/01/2024, Secao 1, com vigéncia a
partir do dia 17 de janeiro de 2024.

Validade do Cortificado: 02/05/2027
Certificado N°: CPG 090/2024

W
M I-s Goidnia, 24 de Maio de 2024
Av. Araguala, n° 1544, Ed. Albano Franco,

5L Leste Vils Nova — Golbnia - GO — CEP 74645.070
MINISTERIO DA

PREVIDENCIA SOCIAL ica

Qm-m BRASIL

2. INTRODUCAO

A gestao dos Regimes Proprios de Previdéncia Social (RPPS) no cenario brasileiro
contemporaneo enfrenta desafios crescentes, marcados pela alta volatilidade do mercado financeiro
e pela constante evolugdo e complexidade das normas legislativas. Nesse contexto, o Instituto de
Previdéncia Municipal (IPMU) compreende que a prote¢do do patrimonio dos segurados e a
sustentabilidade do sistema dependem intrinsecamente de uma governanca técnica e

profissionalizada, capaz de mitigar riscos operacionais e de investimento.

Historicamente, a administracdo de RPPS sofria com a auséncia de exigéncias técnicas
rigidas para a ocupagao de cargos estratégicos, o que poderia comprometer a seguranga das decisoes
administrativas. A caréncia de uma equipe integralmente certificada representava um risco a
integridade institucional. Diante desse cenario, o IPMU desenvolveu o projeto "Do Conhecimento

a Exceléncia", fundamentado em uma visdo de longo prazo e no fortalecimento do seu papel social.

A implementacdo desta iniciativa ndo foi um ato isolado, mas sim uma diretriz integrada

as principais pecas de gestdo da autarquia. A necessidade de qualificacdo técnica foi formalmente
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inserida no Planejamento Estratégico, no Plano Anual de Contratagdo ¢ em um Plano de
Capacitagao especifico, todos devidamente publicados no site do IPMU" e no diario oficial do
Municipio®. Esse planejamento prévio garantiu que a busca pelo conhecimento deixasse de ser uma

acdo esporadica para se tornar uma politica perene.

A metodologia adotada para enfrentar esses desafios pautou-se na mobilizac¢ao de recursos
humanos, financeiros e tecnoldgicos. Através do engajamento de diretores e conselheiros, do uso
de plataformas de ensino a distancia e da alocacao de orcamento especifico para custeio de cursos
e taxas, o instituto priorizou a agenda de estudos, visando uma ruptura definitiva com modelos

tradicionais de gestao.

O sucesso inicial do programa foi consolidado com o alcance da certificagdo de 100% do
corpo diretivo e deliberativo, abrangendo a Diretoria Executiva, os Conselhos Fiscal e Deliberativo,
além do Comité de Investimentos, antes mesmo da obrigatoriedade da certificagdo, estabelecida
pelo Ministério da Previdéncia Social. Esta etapa foi crucial para validar a competéncia técnica da
equipe em exercicio e preparar o terreno para a institucionalizagdo definitiva da norma de

qualificagao.

O grande diferencial inovador do projeto manifestou-se na alteragdo da Lei3 de provimento
do instituto. Com base no éxito das certificagdes alcangadas, o IPMU estabeleceu em legislagao
municipal a obrigatoriedade de certificagdo profissional como requisito prévio para a posse de novos
dirigentes e conselheiros. Esta medida assegura que a profissionalizagdo seja uma exigéncia legal

constante, protegendo o instituto de futuras descontinuidades técnicas.

Além disso, foi estabelecida no programa a capacitagdo previdenciaria para o servidor,
sendo transmitida pelos servidores, dirigentes e consultores contratados pelo IPMU em encontros

semanais de Pré-Aposentadoria e digitais por meio de videoconferéncias e /ives.

' https://ipmu.com.br/site/download/planejamento-estrategico-10/

2 https://www.ubatuba.sp.gov.br/diariooficial/portaria_078 de 2025-2/

3

https://cmubatuba.legislacaocompilada.com.br/Arquivo/Documents/legislacao/html/L26502005.htmI?identificador=
32003000330037003A004C00
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A manutengdo dessa exceléncia ¢ garantida pela capacitacdo permanente e pela
participacdo ativa em eventos promovidos por grandes associacdes, como a ANEPREM. Tais
encontros sdo considerados pilares estratégicos para a disseminacdo do conhecimento e para a
atualizagdo técnica continua dos agentes publicos, permitindo que o instituto acompanhe as

melhores praticas de governancga do setor.

Os resultados dessa transformagdo sdo mensurdveis e impactam diretamente a prestagao
de servigos aos segurados. O [IPMU registrou um aumento na eficiéncia operacional, com a redugao
no tempo de tramitagcdo de processos de aposentadoria e pensdo e o pleno cumprimento da meta
atuarial, mesmo diante de um cenario de reduciao do quadro de servidores e aumento do nimero de

beneficiarios.

O projeto apresenta um modelo de gestdo que eleva o IPMU ao status de referéncia em
inovagdo previdenciaria, alinhando-se aos rigorosos critérios de Originalidade, Relevancia e
Eficiéncia estabelecidos pelo 8° Prémio Nacional da ANEPREM. A certificagdo no nivel III do Pro-
Gestdo, a nota A no ISP e a manuten¢do da regularidade previdenciaria coroam esse processo de

maturacdo institucional, voltado a exceléncia no servigo publico.

3. JUSTIFICATIVA

A gestdo de regimes proprios de previdéncia exige conhecimento técnico altamente
especializado para enfrentar a volatilidade do mercado financeiro e as complexidades legislativas.
A auséncia de uma equipe integralmente capacitada e certificada pode gerar riscos a governanga e

a seguranga dos investimentos e consequentemente, ao patrimonio dos segurados.

Diante disso, o IPMU implementou um programa continuo que vai além das exigéncias
legais minimas, oferecendo oportunidades de capacitagdo para todos os membros dos Conselhos,
Diretoria e Comité de Investimentos, resultando na certificagio profissional de 100% do corpo

diretivo, servidores e colegiados.

O projeto "Do Conhecimento a Exceléncia" reflete o cumprimento integral das

exigéncias do Nivel IV do Pro-Gestao RPPS no quesito capacitagdo. Enquanto o Manual do Pro-
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Gestao estabelece, em sua agao 3.3.1 para o nivel maximo de aderéncia, a necessidade de preparar
os servidores para a obten¢do da certificagdo profissional prevista na Lei n® 9.717/1998, o IPMU
consolidou essa diretriz ao atingir o indice de 100% de certificacio de sua Diretoria Executiva,
Conselhos (Fiscal e Deliberativo) ¢ Comité de Investimentos. Esta marca atende ndo apenas aos
critérios de Educagdo Previdenciaria, mas também as agdes essenciais de Controles Internos

previstas no item 3.1.3 do manual.

A grande inovagdo deste programa reside na institucionalizagdo da exigéncia de
certificacdo prévia em lei, superando a pratica comum de "aprendizado em servigo" que pode
comprometer a seguranca das decisdes administrativas. Por meio da Lei Municipal n°® 4.582/2023,
que incluiu o Art. 71-A a legislacdo de provimento do instituto, o IPMU estabeleceu que a
participagdo em treinamentos e a certificagdo profissional sdo requisitos obrigatorios e antecedentes
a posse para todos os dirigentes e conselheiros. Essa medida garante que os novos agentes publicos
Jé iniciem suas fung¢des com proficiéncia técnica validada, alinhando-se ao objetivo do Pro-Gestdo

de introduzir padroes de qualidade e seguranga nos processos de trabalho.

Essa estratégia de blindagem técnica assegura a sustentabilidade da governanga e a
prote¢do do patrimonio dos segurados contra a volatilidade politica. Ao transformar a capacitagdo
em uma politica de Estado perene, inserida formalmente no Planejamento Estratégico e no Plano
Anual de Capacitacdo, o IPMU evita que mudangas no comando politico do ente federativo resultem
em descontinuidade ou retrocessos na gestdo previdenciaria, conforme preconizado nas premissas
de modernizag¢do do programa federal. A manutencao dessa exceléncia é reforgada por programas
de capacitacdo permanente, utilizando plataformas tecnoldgicas e a participagdo peridodica em

eventos de referéncia no setor.

O projeto converge com os principios de profissionalizagdo e transparéncia incentivados
pelo Ministério da Previdéncia Social. A gestdo técnica e integralmente certificada resultou em
evidéncias objetivas de eficiéncia, como a redu¢do no tempo de tramitagdo de processos de
beneficios e o estrito cumprimento da meta atuarial. Assim, a iniciativa do [IPMU ndo apenas cumpre
as normas de organizagdo e funcionamento, mas eleva o padrdo de governanca do RPPS a niveis de
exceléncia, servindo como modelo de responsabilidade administrativa e seguranga juridica para o

sistema previdenciario.
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3.1.DA COMPLEXIDADE DO TEMA RPPS

A gestdo dos Regimes Proprios de Previdéncia Social (RPPS) no cenario brasileiro
contemporaneo ¢ caracterizada por uma complexidade crescente, imposta pela alta volatilidade do
mercado financeiro e pela constante evolu¢do das normas legislativas. Essa realidade exige que os
agentes publicos responsaveis pela concessao, analise e fiscalizagdo de beneficios, bem como pela
gestdo dos recursos, possuam um conhecimento técnico altamente especializado. Sem essa
qualifica¢do, a administra¢@o corre riscos operacionais e de investimento que podem comprometer

a sustentabilidade do sistema e o patrimonio dos segurados.

A necessidade de capacitacdo ¢ acentuada pelo fato de que a unidade gestora deve operar
sob os mais rigorosos padrdes de conformidade técnica exigidos pelos 6rgdos de fiscalizagcdo. A
fiscalizacdo ¢ exercida de forma constante e rigorosa pelo Tribunal de Contas e pelo Ministério da
Previdéncia, visando garantir a legalidade e a integridade da gestdo previdenciaria. A qualificacdo
dos servidores e conselheiros €, portanto, o que gera a seguranca juridica necessaria para proteger a

institui¢do e seus beneficiarios.

Para nortear essa gestdo complexa, existe uma vasta regulamentacao especifica definida
pelo Governo Federal. E importante destacar, a relevancia de instrumentos como a Portaria MPS n°
1.467/2022, que consolida as normas gerais de organizagao e funcionamento dos RPPS, ¢ a
Resolugdo CMN n°4.963/2021 (atualizada para 5.272/2025), que disciplina a aplicagao dos recursos
dos regimes previdenciarios. O dominio dessas diretrizes ¢ fundamental para que o instituto

acompanhe as melhores praticas de governanca do setor.

O projeto do IPMU buscou romper com o modelo tradicional de "aprendizado em

servico", que frequentemente coloca em risco o patrimonio previdenciario devido a decisdes
tecnicamente imaturas. Ao investir na profissionalizag¢do, o instituto assegura que a analise dos
processos € a gestdo dos investimentos sejam conduzidas exclusivamente por profissionais que
demonstraram proficiéncia técnica validada. Essa abordagem atua como uma ferramenta de
blindagem técnica, garantindo que a volatilidade politica ndo interfira na qualidade técnica da

gestao.
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Por fim, a capacitacdo permanente, reforcada pela participacdo em eventos de
disseminagdo de conhecimento, contando com a participacdo de referéncias no cendrio
previdenciario, como os promovidos pela ANEPREM e outras associagdes especializadas, permite
que os agentes publicos tomem decisdes mais céleres e precisas. O resultado pratico desse
investimento ¢ a reducdo de erros operacionais, a diminui¢ao da judicializa¢do excessiva e o estrito
cumprimento da meta atuarial, garantindo a tranquilidade do servidor publico quanto a sua futura

aposentadoria.

4. DA APLICACAO DA CAPACITACAO COMO PILAR DE
GOVERNANCA

4.1.DA INOVACAO

Ao estabelecer a capacitagdo permanente como pilar de governanca, exigindo a
capacitagdo permanente, com cursos presenciais € online, inclusive para a manutengdao da
Certificagdo Profissional de todos membros, o IPMU garante a melhoria na qualidade no
atendimento aos segurados e deliberagdes assertivas em relagdo a concessdo e fiscalizagdo dos

beneficios e contas publicas.

Um dos marcos fundamentais que demonstram o PIONEIRISMO do IPMU foi o
alcance de resultados técnicos antes mesmo dos prazos e imposi¢des das normativas. O instituto
consolidou a certificacdo de 100% da sua Diretoria Executiva, dos Conselhos Fiscal e
Deliberativo, do Comité de Investimentos e dos servidores antes dos prazos estabelecidos na

legislagdo.

O IPMU j4 tinha instituido a capacitacdo como forma de profissionaliza¢do de gestdo
desde 2011, com a certificacio CPA-10 dos gestores e a transparéncia, mantendo todos os
certificados disponibilizados no site do IPMU, em campo especifico abordando a capacitagao

profissional:

https://ipmu.com.br/site/transparencia/certificacao-profissional/
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ANO y TITULO DESCRICAO DOWNLOADS ~ TAMANHO ~ OPCOES

[Ano || [Titulo | |[Descricio ||[Downloads | [Tamanha || [Opcies |
2.018 Silvia Moraes Stefani Lima CPA 10 Vencimento 05 11 2021 18 243 KB X Acessar
2.017 Sirleide da Silva CPA 10 Vencimento 06/03/2020 19 91 KB X Acessar
2.017 Flavio Bellard Gomes CPA 10 Vencimento 15 08 2020 20 91 KB & Acessar
2.017 Femando Augusto Matsumoto CPA 10 Vencimento 23 11 2020 17 91 KB X Acessar
2.015 Silvia Moraes Stefani Lima CPA 10 Vencimento 18 11 2018 19 88 KB X Acessar
2.014 Sirleide da Silva CPA 10 Vencimento 03/04/2017 23 65 KB & Acessar
2.014 Flavio Bellard Gomes CPA 10 Vencimento 25 09 2017 20 61 KB X Acessar
2011 Sirleide da Silva CPA 10 Vencimento 06/06/2014 19 65 KB X Acessar

A partir da elaboragdo de nova Certificacdo Profissional especifica para os Dirigentes,
Conselheiros e gestores de recursos, o IPMU foi novamente precursor, sendo um dos primeiros

RPPS a iniciar a certificagdo de seus membros.

A versdo 1.0 do Manual da Certificacdo profissional dos Dirigentes dos 6rgdos ou
entidades gestoras, dos gestores responsaveis pelas aplicagdes dos recursos, dos membros dos
Conselhos Deliberativo e Fiscal e dos Comités de Investimentos dos RPPS foi publicada no Diario
Oficial da Unido em 27 de maio de 2021, Edigao 99, Secdo 1, pagina 86, por meio da Portaria
SPREV n°. 6.182, de 26 de maio de 2021.

J& a Portaria SPREV n°. 14.770, de 17 de dezembro de 2021, credenciou a primeira
entidade certificadora e 02 meses depois, o IPMU novamente posicionando-se a frente, ja teve sua

Dirigente certificada na certificagdo de gestdo de recursos:
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CERTIFICADO

DE APROVACAO

PROFISSIONAL CERTIFICADO PELO INSTITUTO TOTUM

0 Instituto Totum de Desenvolvimento e Gestao Empresarial Ltda. certifica que

Sirleide da Silva

foi aprovado na Certificagdo Profissional da Secretaria da Previdéncia - SPREV, tendo
seguido integralmente todos os requisitos presentes no Edital da Certificacdo.

Tipo de Certificacdo:
Certificagdo do responsével pela gestio dos recursos ¢ membros do comité de investimentos do RPPS
Nivel: Bisico (CPRPPS CGINV I)

Modalidade de Certificagdo: Aprovagdo prévia em exame por prova
Data de Aprovagdo: 181022022

Niimero da Certificacdo: 606214243202602

Data de Validade:  18/0222026

id i be/#fhome

Esta qualificagdo antecipada com a nova certificacdo profissional ndo foi apenas um
cumprimento de meta, mas o sucesso inicial de um programa que visava validar a competéncia
técnica da equipe do IPMU. Ao garantir que todo o corpo diretivo e deliberativo estivesse
integralmente certificado de forma voluntéria, ficou garantida perceptivel a melhoria na gestao
administrativa, de modo que ndo haveria outra opgao sendo, transformar o que era uma conquista

administrativa em um requisito legal indispensavel e permanente para a governanga do regime.

A insercdo da capacitagdo previdenciaria como politica publica, com previsdo no
Planejamento Estratégico, elaboracdo de Plano Anual de Capacitagdo e previsdo orgamentaria
propria, permite que a acao inovadora se torne perene, atingindo o objetivo central que ¢ levar

seguranga, transparéncia e gestao técnica e de qualidade na administragcdo do RPPS.

Essa estratégia de antecipacdo refor¢ca a ruptura com os métodos tradicionais, onde
gestores e conselheiros sem conhecimento técnico eram designados para gerir o patrimonio dos
segurados, determinando que a gestdo dos recursos e a andlise dos beneficios sejam conduzidas

exclusivamente por profissionais com proficiéncia técnica previamente validada.

A gestao dos Regimes Proprios de Previdéncia Social (RPPS) no Brasil historicamente
enfrentou o desafio da rotatividade de gestores e conselheiros, muitas vezes desprovidos de

conhecimentos técnicos especificos para a complexa area previdenciaria. O IPMU, percebendo essa
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fragilidade, promoveu uma ruptura com o modelo tradicional de indicagdes meramente politicas ou

administrativas ao estabelecer a obrigatoriedade de certificacdo profissional prévia a posse.

4.1.1. EDICAO DE LEI MUNICIPAL ESTABELECENDO A OBRIGATORIEDADE DE
CERTIFICACAO PROFISSIONAL PARA CONSELHEIROS, COMITE E DIRIGENTES
PREVIAMENTE A POSSE A PARTIR DO MANDATO QUE SE INICIA EM 2026.

O IPMU no pioneirismo da profissionalizacdo institucional, inovou na materializagao
por meio de ALTERACAO LEGISLATIVA ESTRUTURAL, transformando a capacitacio
técnica em um requisito legal indispensavel para conselheiros e dirigentes. Diferente de métodos
convencionais onde a certificacdo ¢ buscada apos o inicio do mandato, o [IPMU com o peso da Lei

passou a exigir que a qualificacdo anteceda o exercicio da fungdo.

A Lei Municipal n°. 4.582, de 24 de novembro de 2023 alterou a Lei Municipal 2.650,
de 16 de fevereiro de 2005, incluiu a obrigatoriedade de participagdo em cursos e treinamento € a

certificagdo até a data da posse:

Art. 71-A As Eleigdes para escolha dos membros do Conselho Deliberativo e do
Conselho Fiscal serdo concluidas com antecedéncia minima de 120 (cento e vinte
dias) do término do mandato dos conselhos anteriores. (Dispositivo incluido pela
Lein® 4.582/2023)

§ 1° Os conselheiros eleitos deverao participar de cursos e treinamentos
oferecidos pelo IPMU para o atendimento do art. 8°-B, inciso II, da Lei Federal
n°9.717/1998, com a aprovacio e certificacio até a data posse, sendo a primeira
prova custeada pelo IPMU. (Dispositivo incluido pela Lei n® 4.582/2023)

§ 2°Em caso de reprovagdo na prova de certificacdo, o conselheiro podera,
mediante requerimento ao presidente do IPMU, solicitar dilagdo de prazo de mais
60 (sessenta) dias para novas tentativas de certificagdo a serem custeadas pelo
Requerente. (Dispositivo incluido pela Lei n°® 4.582/2023)

§ 3°No caso previsto § 2° o candidato podera tomar posse e atuar como
conselheiro durante a vigéncia do prazo concedido. (Dispositivo incluido pela Lei

n° 4.582/2023)

§ 4° No descumprimento dos prazos do § 1° e § 2°, o conselheiro eleito perdera o
mandato, devendo ser convocado o seu suplente que tera o prazo de 120 (cento e
vinte) dias a contar da data da convocac¢do pelo IPMU, para aprovagdo e

0 _En
AR B
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o

certificagdo nos termos do inciso II do Art. 8-B, da Lei Federal n
9.717/1998. (Dispositivo incluido pela Lei n® 4.582/2023)

O novo dispositivo passa a valer a partir da eleicdo para os Conselhos Deliberativo

e Fiscal de 2026, que serdo realizadas no dia 25 de fevereiro de 2026. Os Conselheiros eleitos e

os Conselheiros indicados terdo 120 dias para participar de cursos e treinamentos oferecidos pelo

IPMU e realizar a prova de certifica¢do, sendo a primeira prova custeada pela autarquia municipal.

A necessidade de certificacdo para a participacdo como Conselheiro do IPMU também
nao foi introduzida como um critério de restri¢do, logo a disponibilizacao de prazo longo (120 dias
prorrogaveis por mais 60 dias) possibilita a participacdo do maior nimero de candidatos para os

Conselhos do IPMU e tempo para a capacitagao.

Além disso, o IPMU publica anualmente o Planejamento Estratégico, incluindo o Plano

de Capacitagdo Anual de Capacitagdo para o ano seguinte, conforme Portaria [IPMU n°. 078/20254.

Embora a partir de mar¢o de 2026 o IPMU possua novos Conselheiros eleitos e
indicados, a posse desses membros ocorrera apenas em setembro, disponibilizando tempo suficiente

para que os eleitos se capacitem e se certifiquem, antes do inicio da atuacdo como conselheiros.

A originalidade do projeto reside na institucionalizacdo do conhecimento como pilar
da governanca publica municipal. Ao alterar a lei de provimento, o IPMU garantiu que a
profissionalizacdo da gestdo ndo fosse uma acao isolada de uma diretoria, mas uma politica de

Estado perene.

Essa mudanca gera uma ruptura significativa, pois elimina o periodo de "aprendizado
em servico" que frequentemente coloca em risco o patriménio dos segurados devido a decisdes
tecnicamente imaturas. A gestdo dos recursos passa a ser conduzida exclusivamente por

profissionais que ja demonstraram proficiéncia em exames de certificacao.

4 https://www.ubatuba.sp.gov.br/diariooficial/portaria_078 de 2025-2/
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A profissionalizacdo da gestdo, sob este novo prisma legislativo, eleva o padrao de
governanca do RPPS a niveis comparaveis as exigéncias do mercado financeiro e de entidades de
previdéncia complementar. O foco central desloca-se da mera ocupagao de cargos para o exercicio

de competéncias técnicas validadas.

O IPMU assume, assim, o papel de vanguarda na gestdo previdencidria, utilizando a
legislacdo municipal como ferramenta de blindagem técnica. Esta abordagem assegura que a
volatilidade politica ndo interfira na qualidade da gestdo dos investimentos e na analise de processos

previdenciarios.

Ademais, a iniciativa promove uma mudanca cultural no ambiente institucional, onde o
estudo continuo e a atualizacdo legislativa tornam-se parte do cotidiano dos agentes publicos. A

certificagdo de 100% do corpo diretivo e deliberativo ¢ o reflexo pratico desta inovacao.

Por fim, o programa estabelece um novo paradigma de responsabilidade administrativa.
Ao exigir a certificagdao no ato da posse, o [IPMU mitiga riscos de sangdes e garante que a unidade
gestora opere sob os mais rigorosos padroes de conformidade técnica exigidos pelos orgdos de

fiscalizagdo.

4.1.2. DA DISPONIBILIZACAO DE OPORTUNIDADES DE CAPACITACAO PARA TODO
E ACOMPANHAMENTO INSTITUCIONALIZADO DA EXECUCAO DO PLANO DE
CAPACITACAO

Conhecimento MUDA VIDAS! Com esse lema o IPMU prepara aqueles que estdo com
o dever de tomar as melhores decisdes. Nao basta exigir que o servidor conheca de regras
previdenciarias locais, de investimentos publicos, nacionais e internacionais, de perspectivas de
mercado e muitos termos em inglés relacionados aos investimentos. O érgao publico precisa investir
na capacitagao de seus agentes para uma gestao segura, equilibrada e eficiente e a aposta do IPMU

em capacitacao tem dado resultado.

H_EN
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Com a publicacdo do Planejamento estratégico e do Plano de Capacitacdo Anual, os
cursos e eventos especializados em Administracdo Publica e previdéncia entram na pauta para a

organizagao e participacdo dos membros.

O IPMU implementou um acompanhamento de todos os temas abordados ao longo do
ano, seja em cursos especificos, /ives, congressos ou outros tipos de evento, possibilitando avaliar
no decorrer do ano quais areas necessitam maior enfoque e/ou quais servidores nao tém participado
das capacitagdes para permitir a manuten¢do do treinamento, verificando as opgdes de cursos com
o melhor custo beneficio, ou seja, com o menor custo de inscri¢do, deslocamento e hospedagem

com a necessidade da autarquia.

O acompanhamento do programa de capacitagdo previdencidria consta nas atas do

IPMU que sao devidamente publicadas no site:

Reunido Ordinaria do Conselho Deliberativo de 18/06/2025:

AU LAIAHLELE UAY NTLEILAY UV TS UT GUITL W) 11 ITIW/ VYV | V&V (CITICHIT UV UUILTHVELL WUY WLINLIUY WV HHIVe UL

abril. 4-) IPMU/008/2025, referente ao Relatdrio dos Processos Judiciais do més de abril. 5-) IPMU/013/2025,
referente ao Relatorio de Atendimento do més de abril (670 atendimentos). 6-) IPMU/015/2025, referente ao DAIR
- Damaneteatiun Financairn da ahril 7.1 IDMII/N17/2094 raforants an ralatArin da ("nm'nnncnr_-in Providenciaria dn
més de abril. 8-) IPMU/018/2025, referente ao Programa de Capacitagéo Previdencidria obrigatério: Cursos TCERS
e plataforma da ABCPREV. 9) IPMU/019/2025, referente ao Audesp Financeiro do més de marco. 10-)
IPMU/020/2025, referente as APR Autorizacdo de Aplicago e Resgate do més de abril. 11-) IPMU/025/20285,

Com base nas atas do Conselho Deliberativo do IPMU referente ao exercicio de 2025, houve
a indicagdo recorrente de capacitacdo previdenciaria ao longo de todo o ano, com o

acompanhamento sistematico da execucdo do Processo IPMU/018/2025.
Abaixo, detalha-se 0 acompanhamento deste processo e as respectivas atas:

o Ata de 26/03/2025: Registra a participagdo de membros do Conselho Deliberativo e Fiscal
em congressos da Abipem, Apeprev e Apeprem por meio do programa de capacitagao.

e Ata de 16/04/2025: Informa sobre a realizagdo do Curso Basico de Atuaria Aplicada ao
RPPS oferecido pelo TCERS.
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10 DIPK - Demonstrativo Frevidenciario dos meses de janeiro e revereiro. /=) IFMIU/U13/4U4), rererente ao
YAIR - Demonstrativo Financeiro de marco. 8-) IPMU/017/2024, referente ao relatério de Controle Interno da
~ompensacdo Previdenciaria de marco. 9-) IPMU/018/2025, referente ao Programa de Capacitacdo
‘revidenciéria com a participagdo dos membros do Conselho Deliberativo e Conselho fiscal: Curso Bésico
\tuéria Aplicada ao RPPS - TCERS. 10-) IPMU/019/2025, referente ao Audesp Financeiro de fevereiro. 11-)

e Ata de 21/05/2025: Aborda o programa de capacitacdo obrigatoria, incluindo cursos do
TCERS e da plataforma ABCPREV.

vemonstrativo rinanceiro ae aoril. 7=1 IFViIV/V 1 77 &V&4%, [EIRIENILE dU 1R1dL0N0 Ud LUITIPEINdLdL TTeviuLiiLialia Uy
185 de abril. 8-) IPMU/018/2025, referente ao Programa de Capacitacéo Previdenciaria obrigatério: Cursos TCERS
plataforma da ABCPREV. 9) IPMU/019/2025, referente ao Audesp Financeiro do més de margo. 10-)

o Atade 27/08/2025: Cita a realizagdo do Seminario Previdencidrio Jacarei e processos de
certificag@o profissional de conselheiros.

" Financeiro de julho. IPMU/017/2024, Relatério da Compensacdo Previdencidria do més de julho. IPMU/018/2025,
Programa de Capacitagdo Previdenciaria: Seminario Previdenciaria Jacarei. IPMU/019/2025, referente ao Audesp
Financeiro do més de julho. IPMU/020/2025, APR Autorizacdo de Aplicagdo e Resgate do més de julho.
IPMU/025/2025, Visita técnica realizada na Caixa Econdmica Federal, com a participagdo dos membros do Comité

o Atade22/09/2025: Destaca a participacdo no Giro Abipem (Férum de Assistentes Sociais
dos RPPS) ¢ na Oficina de Politica de Investimentos da Lema:

:oncedidos no més de agosto. IPMU/013/2025, Relatorio de Atendimento do mes de agosto.
PMU/015/2025, DAIR - Demonstrativo Financeiro de agosto. IPMU/017/2024, Relatorio da
—ompensacao Previdencidria do més de agosto. IPMU/018/2025, Programa de Capacitagdo
revidenciaria: Giro Abipem Férum de Assistentes Sociais dos RPPS. IPMU/018/2025, Programa de
‘ capacitacao Previdenciaria: Oficina Politica de Investimentos - Lema. IPMU/020/2025, APR Autorizagdo
1o Anlicarin o Recnate dn mée de anosta IPMU/027/2016 | uiz Alexandre de Oliveira - convocacao

e Ata de 19/11/2025: Apresenta os Relatorios de Controle Interno de Capacitaciao
Previdenciaria referentes ao 1°, 2° e 3° trimestres, além da participacdo na live "Itau
Perspectivas 2026".

H_EN
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- Relatério de Atendimento do més de outubro. IPMU/015/2025, DAIR Demonstrativo Financeira
outubro. IPMU/017/2024, Relatorio da Compensagao Previdenciaria do més de outubro.
IPMU/018/2025, Relatério de Controle Interno Capacitacao Previdenciaria 1° trimestre.
IPMU/018/2025, Relatorio de Controle Interno Capacitacdo Previdenciaria 2° trimestre.
IPMU/018/2025, Relatério de Controle Interno Capacitacdo Previdencidria 3° trimestre.
IPMU/018/2025, Capacitacao Previdenciaria iive Itau Perspectivas 2026. IPMU/019/2025, Audesp
Financeiro do més de setembro. IPMU/019/2025, Audesp Pessoal - cronograma de obrigagdes.
IPMU/020/2025, APR Autorizagao de Aplicagdo e Resgate do més de outubro. IPMU/031/2025,

e Ata de 15/12/2025: Encerra o ano informando sobre cursos obrigatoérios e a aprovacao do
Plano de Capacitacio para o exercicio de 2026 (Processo IPMU/142/2025).

‘ Jemonstrativo Financeira novembro. IPMU/015/2025, DIFR Demonstrativo de Kepasse das Contribuicao

revidenciarias dos meses de setembro e outubro. IPMU/017/2024, Relatorio da Compensacao

ie obrigagoes. IPMU/0Z0/2025, APR Autorizacao de Aplicacao e Resgate do més de novembro.
PMLI/DZ3/2025. Seminario Previdenciario: 1971272025 - 10n. IPMU/031/2025. Relatério de Atividades

As atas integrais, podem ser acompanhadas e comprovadas no site do IPMU, no link:
https://ipmu.com.br/site/transparencia/atas/administrativo/

4.1.3. DOS CERTIFICADOS DE CONCLUSAO DE CURSOS E EVIDENCIAS NA
PARTICIPACAO DE LIVES, COMO FORMA DE TRANSPARENCIA E
ACOMPANHAMENTO

Embora a capacitagdo esteja institucionalizada no IPMU, a transparéncia e o controle
também sdo realizados diariamente. Nesse sentido, o segurado podera encontrar no site do IPMU
campo especifico onde sdo inseridos todos os certificados profissionais e os certificados comuns

dos servidores, dirigentes, conselheiros e Comité de Investimentos do IPMU:

Rua Parana n° 408 — Centro - Ubatuba — SP — Cep. 11.690-400
Telefone: (12) 3833-3044/3833 4842/ 3832 2235

E-mail: ipmu@ubatuba.sp.gov.br
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Ainda no portal da transparéncia do IPMU, no campo certificados, constam os diversos
cursos com a participagdo dos membros do IPMU para o fortalecimento da gestdo, sdo mais de 201

paginas com certificados!

Certificados

Copiar |[ csv || Excel || PEF
Exibir 10 ~ resultados por pagina Pesquisar [ Buscar registros ]
AMNO TiTULO DESCRI{;;&O DOWNLOADS TAMAMNHO OP(;E}ES
[Ano 1 [Titwic 1 [Descricio 1 [Downiocads | [amanno | [Cpcdes |
2026 Flavio Bellard Gomes =0 01 2026 Giro Abipem = O
Acessar
2026 Lucas Gustavo Ferreira 30 01 2026 Giro Abipsem =) e

Castanho

2026 Sirleide da Silva Awaliacio de Desempenho 1z =

2026 Sirside da Siva CP RPPS CGINW I = =

2026 Sirleide da Silva Legislacio Especifica dos Investimenios do REPPS 11 s

2028 Sirleide da Silva 06 01 2026 Regime Propric de Previdéncia Social = &
Acessar

2026 Sirleide da Silva 03 01 2026 Conhecimentos Basicos de Financas 19 -
Acessar

2028 Sirleide da Silva 02 01 2026 Melhors Praticas para Selegio de 23 &
Investimentos Acessar

2025 Antonico Carlos Berti 24 11 2025 Previdéncia em Foco: Desafios e 35 22376 KB &
Gomes Oportunidades na Gesitao dos RPPS Acessar

zo02s Antonio Carlos Bert 27 11 2025 Encentro ACIP 3 E51.16 KB &
Gomes Acessar

Mostrandeo de 1 até 10 de 2.001 registros pPrimeiro | Anterior [ 1 |2 |3 |24 |s]| ... | 201 | Préxime | Gttime

A  Ac¢do podera ser comprovada no site do IPMU, na aba certificados:

https://ipmu.com.br/site/transparencia/certificados/
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Ja em relacdo a Certificagao profissional, o IPMU mantém 100% do seu corpo técnico

Certificado, sendo no Comité de Investimentos, com a Presidente com o Certificado no nivel

Avancgado, trés membros no nivel intermediario e dois membros no nivel basico:

CERTIFICADQ

PROFISSIONAL CERTIFICADO PELO INSTITUTO TOTUM

O Instituto Totun de Desenvolvimento e Gestdo Empresarial Ltda. certifica que

Femando Augusto Matsumoto

foi aprovade na Certificagdo Profissional da Secretaria da Previdéncia - SPREV, tendo
seguido integralmente todos os requisitos presentes no Edital da Certificagio.

el st s s s o et e st do RIS

< exams por o ¢ ltulos

PROFISSIONAL CERTIFICADO PELO INSTITUTO TOTUM

O Instituto Totum de Desenvolvimento e Gestdo Empresarial Ltda. certifica que

LUCAS GUSTAVO FERREIRA CASTANHO

foi aprovado na Certificagio Profissional da Secretaria da Previdéncia - SPREV, tendo
seguido integralmente todos os requisitos presentes no Edital da Certificagio.

DE APROVAGA(Q

CERTIFICAD

DE APROVAC

PROFISSIONAL CERTIFICADO PELO INS
O Instituto Totum de Desenvolvimento e Gestdo Empresarial Ltda. certifica que

Flavio Bellard Gomes

foi aprovado na Certificagdo Profissional da Secretaria da Previdéncia - SPREV, tendo
seguido integralmente todos os requisitos presentes no Edital da Certificagdo.

Tipo de Certificagdo:
Centificagdo da responsivel

et dos recursos ¢ membros do comité de RPPS
Nivel: Bisico (CP RPPS CGINV )

Modalidade de Certifics
Data dc Aprovag:
Nimera da Certi
Data de Validade: 1201

07 Aprovagio prévia em exanme pae prova

A veracidac s Wlormags Contdss o ie: bitps insostitutetory

PROFISSIONAL CERTIFICADO PELO INSTITUTO TOTUM
0O Instituto Totum de Desenvolvimento e Gestdo Empresarial Ltda. certifica que

MARCELO DA CRUZ LIMA

foi aprovado na Certificagio Profissional da Secretaria da Previdéncia - SPREV, tendo
seguido integralmente todos os requisitos presentes no Edital da Certificagdo.

Tigo
Coni

Nivel:  (nterme
Modalidsde de C
Data de Apro
Data de Validade: 0042028
Data de Conclusio: 2732024

it s por prova ¢ s S

Nimero ds Certificagio: 99816192801 Data de Valdce:

Data de Concluslo:

Averscidde dosinformaces contcas s Ce e coste: g fjcerificstee

ofor nttps i i combr/ome

PROFISSIONAL
——Certificadora

CERTIFICADO

DE APROVACAO

PROFISSIONAL CERTIFICADO PELO INSTITUTO TOTUM

Sirleide Silva L O Instituto Totum de Desenvolvimento e Gestdo Empresarial Ltda. certifica que

CERTIFICAMOS QUE

Foi aprovado(a) na Certificagdo Profissional mediante conclusdo do Curso de Certificagdo Profissional - CCP : C
it J o teag Wellington Diniz

para exercicio de cargo ou fungéo de | pela gestio das aplicagdes dos recursos do RPPS

membros do Comité de Investimentos - nivel avangado - CP RPPS CGINV 11l, nos termos do inciso Il do art foi aprovado na Certificagio Profissional da Secretaria da Previdéncia - SPREV, tendo
seguido integralmente todos os requisitos presentes no Edital da Certificagdo.
Tipo de Certificacio:

8°-B da Lei 9.717/1998 c/cArt. 76, || da Portaria 1.467/2022

ecursas ¢ menbros do comité de investimentas do RPPS
Ty

Aprovagii prévia em cxame poc prova

11
Data de Validade:

Mas reste Centicado it tgs: i oevwfifhers

Data de Certficasdo 22 de janeiro de 2026
Validade 22 de janeiro de 2030

A mesma situacao ¢ referente aos 10 (dez) membros do Conselho Deliberativ

Rua Parana n° 408 — Centro - Ubatuba — SP — Cep. 11.690-400
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CERTIFICADO

DE APROVACAO

PROFISSIONAL CERTIFICADO PELO INSTITUTO TUM

O Instituto Totum de Desenvolvimento e Gestio Empresarial Ltda. certifica que

Benedito de Oliveira Julio

foi aprovado na Certificagio Profissional da Secretaria da Previdéncia - SPREY, tendo
seguido integralmente todos os requisitos presentes no Edital da Certificagdo.

de Cortitic
Comitcagin o membns o el delibersive
Nivel: s € RIS CODILL
Modalidade s e por pr

Data de Aprav;
Niimerv di Cestifivin
Data de Valida

Sarines e vt

PROFISSIONAL CERTIFICADO PELO INSTITUTO TOTUM

O Instituto Totum de Desenvolvimento e Gestao Empresarial Ltda. certifica que

Flavio Bellard Gomes

foi aprovado na Certificagio Profissional da Secretaria da Previdéncia - SPREV, tendo
seguido integralmente todos os requisitos presentes no Edital da Certificagao.

Tipo de Centificagio:
Certificagto dos membros do consclho deliberativo

Nivel: Bisico (CP RPPS CODEL 1)

Modalidade de Certificagio: Aprovagho peévia em exame por prova e ttulos
Data de Aprovaga ol

Niimero da Certificaga 265362701

Data de Validade: 1201202

PROFISSIONAL CERTIFICADO PELO INSTITUTO TOTUM

O Instituto Totum de Desenvolvimento e Gestdo Empresarial Ltda. certifica que

Lucas Gustavo Ferreira Castanho

foi aprovado na Certificagao Profissional da Secretaria da Previdéncia - SPREV, tendo
seguido integralmente todos os requisitos presentes no Edital da Certificag3o.
Tipo de Certificagdo:
Certificag3o dos membros do consello deliberativo
Nivel: Bisico (CP RPPS CODEL 1)
Modalidade de Certificagio:  Aprovasdo prévia em exame por prova
ata de Aprovagdo: 23/017202;
iamero da Certificaglio: 9%
Data de Validade:

D: 2
Ni

74816192701

eseeutctotum com bo/amome

CERTIFICADO

DE APROVACAO

PROFISSIONAL CERTIFICADO PELO INSTITUTO TOTUM

0O Instituto Totum de Desenvolvimento e Gestdo Empresarial Ltda. certifica que

A veracaade das informagtes contidss ne o ceve sar i raves o see: veton

Marcelo Fernando Pereira
foi aprovado na Certificagao Profissional da Secretaria da Previdéncia - SPREV, tendo
seguido integralmente todos os requisitos presentes no Edital da Certificacdo.

Tipo de Certificalo

Cenifcagso dos membros do conselbo deliberativo
Nivel: Basico (CP RPPS CODEL 1)
Modalidade de Certificagio: Aprovasio prévia em exame por prova

Data de Aprov o102
Niimero da Certificagio: $2464$571222702
Data de Validade: 01022027

centheated centcannine msteutotatum com b afbome

% veracdade das inorreagdes contidas neste e e sev checad

CERTIFICADO

DE APROVACAO

PROFISSIONAL CERTIFICADO PELO INSTITUTO TOTUM

O Instituto Totum de Desenvolvimento e Gestdo Empresarial Ltda. certifica que

Brunu Arruda de Oliveira

foi aprovado na Certificagdo Profissional da Secretaria da Previdéncia - SPREV, tendo
seguido integralmente todos os requisitos presentes no Edital da Certificag3o.

Tipo de Certificagdor
Cenificaso dos membros do coaselho deliberativo

Nivel: Bisico (CP RPPS CODEL 1)

Modalidade de Certificagho: Aprovasio prévia em exame por prova
Data de Aprovaglio: 14032
Niimero da Certificagio: 61475: 03
Data de Validade: 14032027

A veracisde das informagaes comias neste Certficad deve ser checads atrovés 8 ste: hitps-/fcertfiated certicaoniine Jnsttuiototum com b e/ horme.

CERTIFICADO

DE APROVAGCAO

PROFISSION CERTIFICADO PELO INSTIT

0O Instituto Totum de Desenvolvimento e Gestdo Empresarial Ltda. certifica que

Jacqueline Silveira Pereira Conceicdo

foi aprovado na Certificagio Profissional da Secretaria da Previdéncia - SPREV, tendo
seguido integralmente todos os requisitos presentes no Edital da Certificagio

Tipo de Certificagio:
Catificacio dos membros do coasctho debberativa

Nivel: Bisico (CPRPPS CODEL 1)
Modalidade de
Data de Aprov
Nimero da Certi
Data de Validade

ificaclo:  Aprovagso prévia cm exame por prova
20007202

30: 309288410092703

29032027

CERTIFICADO

DE APROVACAO

PROFISSIONAL CERTIFICADO PELO INSTITUTO TOTUN

O Instituto Totum de Desenvolvimento e Gestdo Empresarial Ltda. certifica que

Marcelo da Cruz Lima

fol aprovado na Certificagdo Profissional da Secretaria da Previdéncia - SPREV, tendo
seguido integralmente todos os requisitos presentes no Edital da Certifica3o.

Tipo de Centifieagso:

Modalidade de Certificagdo: Aprovaclo prévia cm exame por prova
Data de Aprov 2 3 |
Nismero da Certificagio: $§7408398382701

Data de Validade:

0 strves do e hitps.

PROFISSIONAL CERTIFICADO PELO INSTITUTO TOTUM

O Instituto Totum de Desenvolvimento e Gestdo Empresarial Ltda. certifica que

WAL e |

fol aprovado na Certificaao Profissional da Secretaria da Previdéncia - SPREV, tendo 1§
seguido integralmente todos os requisitos presentes no Edital da Certificago

Maria de Fatima Mateus

ificagio:

membeas do canselho deliberativa
Nivel: Bisico (CP RPPS CODEL 1)
Modalidade de Certificagio: Aprovagio prévia em exame poe prova

Data de Aprovagdo: 19/012023
8256028732701

formagtes contidas neste Certhcado Geve ser Checada raves 0 ste- hetps:fcertfcated certficscaline teutotatum com
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CERTIFICADO

DE APROVACAO

PROFISSIONAL CERTIFICADO PELO INSTITUTO TOTUM

CERTIFICADO
DE APROVAGAO
PROFISSIONAL CERTIFICADO PELO INSTITUTO

0 Instituto Totum de Desenvolvimento e Gestao Empresarial Ltda. certifica que
S
§
ROSANGELA BRIET DA SILVA LEITE §
foi aprovado na Certificagdo Profissional da Secretaria da Previdéncia - SPREY, tendo
seguido integralmente todos os requisitos presentes no Edital da Certificago.
Tipo de
Cerif

1 errcs dos consetos deliberiv ¢ sl

Nivel: RBisico (CP REPS CODEF D)

Modalidade de
Data de Aprovagio:
Data de Val
Data de Realizagio da Prova

em exome por prova

Numero da Certificagio: $56527627092907

Averacidade s nform das neste Cerbicado deve set ch do st htps fcertifcated cetificsonlive s

0 Instituto Totum de Desenvolvimento e Gest3o Empresarial Ltda. certifica que

Silvia Moraes Stefani Lima

foi aprovado na Certificagdo Profissional da Secretaria da Previdéncia - SPREV, tendo

seguido integralmente todos os requisitos presentes no Edital da Certificagdo
Tipo de Certificagdo:

Modalidade de Certificagio: Aprovacio prévia em exame por prova
Data de Aprovalo: 30012023

Nimero da Certificaglo: 443153465772701

Data de Validade:  30:01/2027

[ye———

e ser checad straves o s Wtps fCertecated certAcaceiine

G

sAutctotm com befa/home

Assim como dos 05 (cinco) membros do Conselho Fiscal, todos devidamente

certificados:

' ' CERTIFICADO

0O Instituto Totum de Desenvolvimento e Gestdo Empresarial Ltda. certifica que

Antonio Carlos Berti Gomes

foi aprovado na Certificag3o Profissional da Secretaria da Previdéncia - SPREV, tendo
seguido integralmente todos os requisitos presentes no Edital da Certificagdo.

wévia em exame por prova

CERTIFICADO
DE APROVAGAO
PROFISSIONAL CERTIFICADO PELO INSTITUTO TOTUM

0 Instituto Totum de Desenvolvimento e Gestdo Empresarial Ltda. certifica que

rthcads deve serchecada travts 03 st Wit fceticated certcn

EDIVAN SILVA SANTOS

foi aprovado na Certificago Profissional da Secretaria da Previdéncia - SPREV, tendo
seguido integralmente todos os requisitos presentes no Edital da Certificagio.
lx;x de Certificaglio:

20

Modalidade de Centi
Data de Aprovagio:
Nimero da Certi
Data de Validade

CERTIFICADO

PROFISSIONAL CERTIFICADO PELO INSTITUTO
0 Instituto Totum de Desenvolvimento e Gestao Empresarial Ltda. certifica que

Cicero José de Jesus Assuncio

foi aprovado na Certificagdo Profissional da Secretaria da Previdéncia - SPREV, tendo
seguido integralmente todos os requisitos presentes no Edital da Certificagao.
Tipo de Certificasi

Nivel: Bisico (CP RPPS COFIS 1)
Modalidade de Certificagh
Data de Aprovagio:
Nimero da Certif
Data de Validade

DE APROVACAO

CERTIFICADO

DE APROVACAO

PROFISSIONAL CERTIFICADO PELO INSTITUTO TOTUM

0 Instituto Totum de Desenvolvimento e Gestao Empresarial Ltda. certifica que

Ernely Fragoso

foi aprovado na Certificago Profissional da Secretaria da Previdéncia - SPREV, tendo
seguido integralmente todos os requisitos presentes no Edital da Certificagdo.

Tipo de Certificaglo
mermbro Tho fiscal

o (CP RPPS COFIS )

de Certificagho: Apeovasgo prévia em exame por prova ¢ titulos
Data de Aprovagio:
Niimero da Certificag:
Data de Validade:

s e Certficado deve serchecad atravs 60 te: Mtps /ceruficated certicacniine

CERTIFICADO

PROFI ONAL CERTIFICADO PELO INSTI
O Instituto Totum de Desenvolvimento e Gestdo Empresarial Ltda. certifica que

Rozemara Cabral Mendes de Carvalho

foi aprovado na Certificago Profissional da Secretaria da Previdéncia - SPREV, tendo
seguido integralmente todos os requisitos presentes no Edital da Certificagdo.
Tipo de Cert

Nivel: Bisico (CPRPPS COFIST)
Modalidade de Centifica
de
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Ja emrelacdo a Diretoria do IPMU, a situagio é a mesma, todos, 100% certificados:

CERTIFICADO CERTIFICADO

DE APROVACAO DE APROVACAO

PROFISSIONAL CERTIFICADO PELO INSTITUTO TOTUM PROFISSIONAL CERTIFICADO PELO INSTITUTO TOTUM

O Instituto Totum de Desenvolvimento e Gestdo Empresarial Ltda. certifica que

0O Instituto Totum de Desenvolvimento e Gestdo Empresarial Ltda. certifica que
Sirleide da Silva

foi aprovado na Certificagdo Profissional da Secretaria da Previdéncia - SPREV, tendo
seguido integralmente todos os requisitos presentes no Edital da Certificao.
Tipo de Centif

Certifica

Fernando Augusto Matsumoto

foi aprovado na Certificagdo Profissional da Secretaria da Previdéncia - SPREV, tendo

Nivel: Avangado (CP RPPS DIRIG Ill)
Modalidade de Certi
Data de A
Nimero da C 3202701
Data de Validade

0 Aprovagho prévia em exame po prova ¢ titulos

Data de Aprovag
Nitmero da Certi

Data de Validade:

A veraciade das informages contda: neste Cos ser checada straves do site: e fototum com br/afrome

CERTIFICADO CERTIFICADO

DE APROVAGCAO E APROVACAO

PROFISSIONAL CERTIFICADO PELO INSTITUTO TOTU PROFISSIONAL CERTIFICADO PELO INSTITUTO TOT

0O Instituto Totum de Desenvolvimento e Gest3o Empresarial Ltda. certifica que

0O Instituto Totum de Desenvolvimento e Gestdo Empresarial Ltda. certifica que

Marcia Conceigdo Fernandes Famadas Rolim BRUNO HANAZAKI MIRANDA

foi aprovado na Certificagdo Profissional da Secretaria da Previdéncia - SPREV, tendo
seguido integralmente todos os requisitos presentes no Edital da Certificagéo

foi aprovado na Certificagdo Profissional da Secretaria da Previdéncia - SPREV, tendo
seguido integralmente todos os requisitos presentes no Edital da Certificacéo.

Tipo de Certificaglo:

Cenifica cstora do RPPS

(CP RPPS DIRIG 1)

Modalidade de
Data de Aprovag

prévia em exame por prova "
. Numero da Certificagio:  $5319841077230
Nimero da Certificag3o: §51950996812701

Data de Validade: 3101

A vesacdase dos informagbes cont

a5 st Cert#ca0o deve ser checads atraves 00 ste: Pigs:certkated certcateline Fteutotctum com br/shome A vacdade das formaies Contcas nste Certfcado Geve ser Chacada ataves 60 5t Wtgs J/Cerated Certfcaorie mstiutotctum com b8 home

A mesma situagido acontece com a Controladora Interna do IPMU, com

Certificacao de Dirigente e de Investimentos nivel Intermediario:

CERTIFICADO CERTIFICADO

DE APROVACAO DE APROVACAO

PROFISSIONAL CERTIFICADO PELO INSTITUTO TOTUM PROFISSIONAL CERTIFICADO PELO INSTITUTO TOTUM

0 Instituto Totum de Desenvolvimento e Gestso Empresarial Ltda. certifica que 0 Instituto Totum de Desenvolvimento e Gestso Empresarial Ltda. certifica que

MICHELE DE OLIVEIRA ALVES

foi aprovado na Certificagao Profissional da Secretaria da Previdéncia - SPREV, tendo
seguido integralmente todos os requisitos presentes no Edital da Certificagio.

rtificacho don dipesin dn el cu et ks do RFPS

MICHELE DE OLIVEIRA ALVES

foi aprovada na Certificagio Profissional da Secretaria da Previdéncia - SPREV, tendo
seguido integralmente todos os requisitos presentes no Edital da Certificagdo

dade b Certficago

Realizagho da Asditoria

nificagdo; 4795061602300

ificado
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4.2. DA RELEVANCIA — Impacto Direto e melhoria na prestagdo do servigo

A implementacdo do programa de capacitacdo ja € um pilar previsto no programa pro-
gestdo no campo da educagdo previdencidria, mas a instituicdo de certificagdo obrigatéria
previamente ao ingresso na fungao, seja de dirigente, conselheiro ou gestor de recursos, impacta
diretamente na melhoria da prestacio do servigo aos segurados, uma vez que gestores capacitados
tomam decisdes mais céleres e precisas. A capacitacao técnica traduz-se em uma reducao drastica

de erros operacionais no reconhecimento de direitos previdenciarios.

O conhecimento técnico especializado traz uma seguranca administrativa sem
precedentes ao IPMU, permitindo que a interpretagdo de leis complexas seja feita com rigor técnico.
Isso evita a judicializag@o excessiva e garante que o segurado receba seu beneficio de forma correta

e tempestiva.

No ambito operacional, a qualificagdo dos servidores e conselheiros gera seguranga
juridica e protege tanto a institui¢ao quanto o patrimonio dos beneficidrios. O segurado passa a ser
atendido por uma equipe que domina as nuances da legislacdo previdencidria, oferecendo

orientacdes assertivas.

A eficiéncia no atendimento ¢ uma consequéncia direta dessa seguranga técnica. Com
agentes publicos bem treinados, as diividas dos segurados sdao sanadas de imediato, eliminando o
retrabalho e as idas e vindas burocraticas. A exceléncia técnica reflete na ponta, no momento em

que o beneficiario mais precisa do suporte do Instituto.

A relevancia do projeto estende-se a protecdo do patrimonio previdencidrio. Gestores
certificados possuem melhor compreensdo dos riscos de mercado, assegurando que as aplicagdes

financeiras sigam diretrizes técnicas que visam a sustentabilidade de longo prazo do regime.

Além disso, a capacitacio continua fortalece o papel social do RPPS. Um instituto bem
gerido € sindnimo de tranquilidade para o servidor publico, que vé na competéncia dos seus gestores

a garantia de sua futura aposentadoria e do amparo aos seus dependentes.

A visibilidade dos servigos prestados melhora significativamente, pois a transparéncia

e a precisao nas informagdes aumentam a confianga da sociedade no IPMU. A profissionalizacao
N
|
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atua como um selo de qualidade que distingue o instituto perante os segurados e a administracao

direta.

Portanto, a relevancia do projeto ¢ multifacetada: protege o erario, garante direitos dos
segurados, otimiza processos internos e eleva o IPMU ao status de referéncia em gestdao

previdenciaria profissional e ética.

4.3. DOS RESULTADOS — Evidéncias dos objetivos alcangados

Os resultados alcangados pelo IPMU siao demonstrados de forma objetiva através da
evolu¢io nos atendimentos, na performance financeira, nos reconhecimentos obtidos com as
premiacgoes. A alteragdo na lei de provimento, que exige certificagdo no ato da posse, resultou em
um corpo técnico 100% qualificado, gerando respostas imediatas as demandas dos segurados e

maior rigor técnico na analise de processos.

A evidéncia dessa eficiéncia ¢ notada na diminuicdo dos prazos de tramitaciao de
aposentadorias e pensdes, fruto da maior seguranca operacional adquirida pelos servidores

certificados.

Adicionalmente, o IPMU registrou um cumprimento rigoroso da meta atuarial, reflexo

de uma gestao de investimentos profissionalizada e atenta as variagdes do mercado.

Mas o resultado mais relevante ¢ em relacdo a melhoria no atendimento ao segurado. O
IPMU possui programa de pesquisa de satisfagdo permanente e analisando os resultados dos
graficos relacionados a pesquisa de 2025 demonstram que a autarquia esta no caminho certo e que

a capacitacdo permanente gera frutos.
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Voce é:

233 respostas

® SERVIDOR ATIVO
@ APOSENTADO

& PENSIONISTA

® OUTRO

APOSENTADO
175 (75,1%)

Como voceé avalia a cordialidade do atendimento?

o

233 respostas

® MUITO RUIM
® RUM
@ BOM
@ MUITO BOM
@ EXCELENTE

Como voceé avalia a clareza das informagoes fornecidas?
233 respostas

@ MUITO RUIM
® RUM
® 80OM
@® MUITO BOM
@ EXCELENTE
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Como voceé avalia o tempo de espera para ser atendido?

233 respostas

® MUITO DEMORADO
@® DEMORADD

® RAZOAVEL

® RAPIDO

@ MUITO RAPIDO

0 atendimento resolveu sua necessidade?

233 respostas

® SM
@ PARCIALMENTE
@ NAO

Vocé se sentiu bem acolhido(a) durante o atendimento?

233 respostas

® sm
@ NAO
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Conforme ja dito alhures, o IPMU ao longo dos anos sofreu com a diminui¢do do seu
quadro de servidores efetivos. A autarquia conta atualmente com apenas 08 (oito) servidores entre

efetivos, cedidos e diretoria.

Nesse mesmo passo, o numero de segurados da autarquia vem crescendo
consideravelmente, ao ponto de ter DOBRADOQO de tamanho nos ultimos anos, conforme

demonstrado a seguir a evolugdo do nimero de segurados:

Evolucao de Ativos x Inativos
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E h4 um aumento no nimero de processos em tramitacdo, inversamente proporcional a
diminui¢do do niimero de servidores para processamento dos beneficios no IPMU, conforme

demonstra o grafico a seguir:

m Beneficios
98
65 67
48 4o 40 >0 45 44 45 48 45

32
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O investimento do IPMU na capacitagdo dos seus membros também reflete nos
resultados financeiros, o patrimonio do IPMU, mesmo em cendrios conturbados e em situagdo de

déficit financeiro segue evoluindo:
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O crescimento do patrimonio do IPMU também ¢ reflexo da busca incessante pela meta
atuarial, e com as diligéncias realizadas pelo Comité de Investimentos do IPMU e a comprovagao
de aptiddo técnica adquirida com base nas certificacdes profissionais, ¢ possivel perceber que o

IPMU esta no caminho certo, tendo superado a meta atuarial nos tltimos anos.

Historico

0,270%
6,020%

13,203%

1.2,000%
13,540%

2022 11,050%
2023 8,979%
2024 10,150%

EVOLUCAO CARTEIRA X META

2021 2022 2023 2024 2025

® Meta = Carteira
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EVOLUCAO CARTEIRA X META

2021 2022 2023 2024 2025

a=@um |\leta e=O==(Carteira

Os resultados também podem ser avaliados com a evolu¢do do historico das compensagdes

previdenciarias do [IPMU:

2004 229.519,66 Janeiro 98.572,65
2005 42.451,16 Fevereiro 743.212,94
2006 43.544,84 Marco 855.171,56
2007 45.201,37 Abril 375.896,64
2008 224.316,34 Maio 142.090,23
2009 122.051,12 Junho 142.090,23
2010 91.409,39 Julho 141.432,19
2011 100.479,09 Agosto 140.533,24
2012 178.574,70 Setembro 160.596,91
2013 2.803.925,29 Qutubro 140468,77
2014 1.150.499,49 Novembro 140422,35
2015 667.465,89 Dezembro 608974,.67
2016 738.224,33 3.689.462,38
2017 1.021.458,65
2018 829.194,35
2019 1.165.634,53
2020 661.577,49
2021 1.452.534,30
2022 3.258.063,54
2023 1.659.767.,60
2024 3.143.416,19
2025 3.689.462,38

23.318.771,70
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Com resultados expressivos, o IPMU obteve em 2025 a manuten¢do do nivel III do

Programa Pro-Gestao do Ministério da Previdéncia:

CERTIFICADO

O Instituto de Certificacio Qualidade Brasil certifica que @ empresa:

INSTITUTO DE PREVIDENCIA MUNICIPAL
DE UBATUBA - IPMU

Endereco: Rua Parand, N* 408, Centro, Ubatuba, Sao Paulo, CEP 11690-400
Representante Legal da Unidade: Sirleide da Silva

] e g ey
Implantou os requisitos do
PRO-GESTAO RPPS

e da Gestao dos

6prios de P é Social da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios”, instituido pela Portaria MPS n° 577/2017, obtendo a
certificacdo institucional no

Nivel Il

por meio de auditoria realizada pelo Instituto de Certificagdo Qualidade Brasil - ICQ Brasil,
tendo atendido ao estabelecido no Manual do Pro-Gestio RPPS 3.5, aprovado pela Portaria
SRPC/MPS n° 79, de 15/01/2024, publicada no DOU do dia 17/01/2024, Secdo 1, com vigéncia a
partir do dia 17 de janeiro de 2024.

“Programa de C

Validade do Certificado: 02/05/2027
Certificado N°: CPG 090/2024

M .'s Goiania, 24 de Maio de 2024
Av. Araguaia. 0 1644, Ed. Albano.
SU Laste Vila Nova - Goibnia

Franco,
MINISTERIO DA o™ Cer Tasds.oro
PREVIDENCIA SOCIAL ica

Qm‘ 50 BRASIL

O IPMU atingiu ainda a NOTA A no ISP 20255, sendo um dos 4 (quatro) RPPS do

Brasil e o tnico de médio porte a obter nota “A” em todos os critérios avaliados!

ISP 2025:
R A”

indice de Situagéo Previdenciaria 2025
Resultado Final
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GOVERNO DO ESTADO DE RONDONIA- RO 00394 585/0001-71| RO ESTADO/DF ESTADO/DF A A A A A A A A A A A alalw|nw
‘GOVERNO DO ESTADO DO MATO GROSSO - MT 03.507.415/0001-44| MT ESTADO/DF ESTADO/DF A A A A A A A A A A A A A W N
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5 https://www.gov.br/previdencia/pt-br/assuntos/rpps/indice-de-situacao-previdenciaria
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4.4. DA EFICIENCIA — Otimizacéo do uso de recursos

A eficiéncia operacional do [IPMU fundamenta-se na premissa de '"fazer mais com
menos", um desafio imperativo diante de um quadro enxuto de apenas oito servidores para atender
a uma massa de 3.000 segurados. A otimizagdo dos recursos financeiros foi alcangada por meio de
uma escolha estratégica de capacitagdo: a priorizagdo de eventos geograficamente préximos ou em
plataformas digitais. Essa medida reduziu drasticamente as despesas com diarias, passagens e
hospedagens, permitindo que o orgamento da Taxa de Administracdo fosse redistribuido para

contemplar o treinamento de 100% dos conselheiros e diretores, e ndo apenas de uma elite técnica.

No campo dos recursos tecnologicos, a adogdo de uma plataforma de consultoria e
cursos online representou um salto de produtividade. Ao invés de deslocar servidores para
treinamentos externos constantes, o conhecimento € consumido de forma assincrona, eliminando o
tempo de deslocamento e garantindo que o atendimento presencial no instituto ndo sofra
interrupgoes. Essa digitalizagdo do saber permitiu que o instituto dobrasse seu patrimdnio e
superasse a meta atuarial com uma estrutura administrativa que reduziu em tamanho, mas evoluiu

exponencialmente em competéncia técnica.

A mitiga¢do de erros operacionais ¢ outro pilar da eficiéncia deste projeto. Gestores e
servidores certificados possuem maior dominio da legislacdo previdenciaria e das normas do
Conselho Monetario Nacional, o que resulta em uma reduc¢ao expressiva de retrabalho e de
judicializacio excessiva. Cada processo de beneficio analisado corretamente na primeira tentativa
representa uma economia direta de horas-homem e de recursos processuais, otimizando o fluxo

administrativo e acelerando a concessao de aposentadorias e pensoes.

A otimizacdo também ¢ visivel na gestdo do patriménio. Com um Comité de
Investimentos integralmente certificado — incluindo membros com certificagdo avancada —, o
IPMU reduziu a dependéncia exclusiva de consultorias externas para decisdes criticas. A autonomia
técnica adquirida permite uma analise de riscos mais célere e precisa, garantindo que as aplicacdes
financeiras sigam as melhores praticas de governanga sem os custos elevados de intermedidrios, o

que se reflete na performance superior da carteira em relacao a meta atuarial.

Rua Parana n° 408 — Centro - Ubatuba — SP — Cep. 11.690-400
Telefone: (12) 3833-3044/3833 4842/ 3832 2235
E-mail: ipmu@ubatuba.sp.gov.br

Pagina 33 de 46



mailto:ipmu@ubatuba.sp.gov.br

e Instituto de Previdéncia Municipal de Ubatuba - IPMU
Prefeitura Municipal da Estancia Balnearia de Ubatuba

Rua Parans, 408 — Centro — Ubatuba — S30 Paulo — CEP 11.690-400
Tel/whatsapp: (12) 3833-3044 - Site: www.ipmu.com.br - E-mail: ipmu@ubatuba.sp.gov.br

A estratégia de institucionalizar a certificagdo obrigatoria antes da posse por meio de
lei municipal otimiza o recurso tempo no inicio de cada mandato. Diferente do modelo tradicional
de "aprendizado em servico", em que o novo gestor consome meses de Taxa de Administragdo para
se qualificar enquanto j& ocupa o cargo, o modelo do IPMU garante que o agente publico assuma
suas fungdes com 100% de prontiddo técnica. Isso elimina o custo de oportunidade de gestdes

tecnicamente imaturas e protege o erario contra multas ou sang¢des dos orgaos de fiscalizagao.

Por fim, a integracdo dos programas de pré e pos-aposentadoria utiliza a propria
estrutura fisica e técnica do instituto para promover educagdo previdenciaria e bem-estar, sem a
necessidade de contrata¢do de grandes consultorias de RH externas. A utilizagdo de canais gratuitos
como WhatsApp e YouTube para transmissdes ao vivo dissemina o conhecimento para centenas de
segurados simultaneamente, otimizando o canal de comunicacdo e reduzindo a demanda por
atendimentos individuais repetitivos, consolidando uma gestdo ética, sustentavel e de baixo custo

operacional.

A gestdo tornou-se mais segura e rapida, eliminando gargalos operacionais sem prejuizo
a qualidade do atendimento. Ao investir na qualificagdo do capital humano, o IPMU conseguiu fazer
"mais com menos", garantindo que a estrutura administrativa permanecesse enxuta enquanto a

eficiéncia global do instituto crescia de forma exponencial.

5. METODOLOGIA - Como foi implementada (Recursos Humanos, tecnologicos e

financeiros)

A implementagdo do programa "Do Conhecimento a Exceléncia" fundamentou-se em
um rigoroso Planejamento Estratégico do Programa de Capacitagdo, formalizado e integrado ao
Plano Anual de Contratagdo e as diretrizes de governanga do IPMU. Esta etapa metodoldgica inicial
permitiu o mapeamento técnico das necessidades institucionais, prevendo os temas essenciais para
a manuten¢ao da certificacao profissional e enfrentar a volatilidade do mercado e programando a
quantidade de participagdo de membros da diretoria, servidores e conselheiros em ciclos de

aprendizado continuo. A formalizacdo dessas agdes em documentos publicados no Diario Oficial
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garantiu que a busca pelo conhecimento deixasse de ser uma acdo esporadica para tornar-se uma

politica de Estado perene.

No que tange aos recursos financeiros, a metodologia adotada prioriza a utilizagdo
consciente e sustentavel da Taxa de Administragdo voltada a capacitagdo previdenciaria. O Plano
de Capacitacao foi estruturado com estrita observancia ao orgamento da autarquia, prevendo a
participagdo em cursos, congressos e eventos especializados, como os promovidos pela ANEPREM.
Para otimizar os recursos publicos, o instituto estabeleceu como critério estratégico a priorizagao
de capacitagdes geograficamente mais proximas, reduzindo despesas com deslocamentos e
hospedagens, o que permite maximizar o alcance do treinamento para todo o corpo diretivo e técnico

sem comprometer a saude financeira do Instituto.

Em relacdao aos recursos tecnologicos, o IPMU promoveu uma ruptura com métodos
tradicionais ao contratar uma consultoria previdencidria especializada que disponibiliza uma
plataforma de cursos online. Essa ferramenta possibilita a capacitagdo permanente e flexivel,
permitindo que os agentes publicos acompanhem as constantes evolugdes das normas federais,
como a Portaria MPS n°® 1.467/2022 e as Resolugdes do CMN, através do uso da tecnologia. A
adoc¢do do ensino a distdncia atua como um pilar de atualizacdo técnica continua, facilitando a

manutengado das certificagdes profissionais de forma agil e integrada ao cotidiano administrativo.

Por fim, a metodologia de gestdo de recursos humanos foi institucionalizada por meio
de uma alteragdo legislativa estrutural (Lei Municipal n® 4.582/2023). Este dispositivo legal
estabeleceu um rito metodologico de transi¢do: as elei¢des e indicagdes ocorrem com antecedéncia
minima de 120 dias em relagdo ao término dos mandatos vigentes. Durante esse intervalo, os novos
membros devem obrigatoriamente participar dos treinamentos oferecidos pelo IPMU e obter a
aprovagao na prova de certificacdo profissional como requisito antecedente a posse. Essa estratégia
garante que o capital humano inicie suas fun¢des com proficiéncia técnica previamente validada,
eliminando riscos de decisdes imaturas e garantindo a seguranga juridica na gestdo do patrimonio

dos segurados.
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5.1. DA DISSEMINACAO DA EDUCACAO PREVIDENCIARIA

O IPMU, tem a Educa¢do Previdenciaria como um case diario de aplicagdo para os
servidores e segurados.

A capacitagdo permanente para os servidores da autarquia, gera a habilitagdo para que
todos possam prestar informagdes individualizadas sobre a situagdo funcional de cada servidor, com
orientacdes a respeito das regras vigentes, reconhecimento de

periodos, calculo de beneficios e procedimentos para aquisi¢ao I s :
dos documentos necessarios. = pm;:.w;;::;“
BP orans e it 2000

Na abordagem da educagdo previdenciaria, o IPMU e

realiza reunides presenciais ao menos quinzenalmente para o e e B

acolhimento dos segurados e auxilio no Planejamento = =

Previdenciario, abordando o funcionamento do RPPS, os m W s.m

investimentos, as formas de governanca e provimento de cargos e o I -

as regras de aposentadoria, desde a simulagdo de aposentadoria 2 2 3

com a previsdo do valor do beneficio e todas as informagdes

necessarias para que o segurado possa entender o modelo de %°@ %ﬁ?ﬁ%%

cooperagdo previdencidria que geram o custeio da previdéncia

publica, até a preparagdo para o modelo de vida que passara a

usufruir ap6s a aposentadoria.

O calendario das reunides de preparagao para aposentadoria ¢ divulgado anualmente no
site do Instituto® e reforgados ao longo dos meses nas comunicagdes institucionais junto aos mais
diversos setores publicos municipais.

Na reunido ¢ realizado célculo de tempo de contribuig¢do e beneficio e disponibilizado
individualmente para que cada segurado possa fazer o seu planejamento e posteriormente sio
divulgadas as fotos das reunides no site do IPMU? em atendimento a transparéncia e para incentivas
que novos segurados participem das reunioes.

6 https://ipmu.com.br/site/programa-de-preparacao-para-aposentadoria-calendario-de-reunioes-2026/

7 https://ipmu.com.br/site/page/2/?s=pre+aposentadoria
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A difusdo da educagdo previdenciaria também ¢ realizada por intermédio de live
especifica para os segurados, como a live “Entender a Previdéncia faz a Diferenca” que contou com
a participagdo da Presidente do IPMU, do Assessor Previdencidrio, do Consultor Financeiro e do
Presidente da Associacdo Estadual de Previdéncia, permitindo que os segurados tirassem duvidas

de onde estivessem com a participacdo na live:

https://www.youtube.com/watch?v=GDzoZjDoxjo

Prefeitura Municipal da Estancia Balnearia de Ubatuba

ilm Instituto de Previdéncia Municipal de Ubatuba - IPMU

ENTENDER A
PREVIDENCIA

Faz a Diferenca

Bate-papo Previdenciario

coMm:
Sirleide da Silva Gustavo Leite

Presidente do IPMU Consultor LEMA TRANSMISSAO ONL|NE

Daniel Boccardo Lucas Castanho n https://youtube.com/live/Glb7UkBpRSg?feature=share
Presidente da APEPREM Assessor de Gestao do IPMU

LEMA  fperils

O IPMU atua ainda na divulgacao de cartilha previdenciaria em forma de folder, com

as informagdes importantes para o servidor planejar sua aposentadoria:

[ | | N [ I I |
H_EN Nl BEEEE BN E B EEEER ER
[ | | AN EEEE BEE BN EE B
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5.2. DO BEM ESTAR DO SEGURADO

A capacitag¢@o continua, instituida pelo Plano de Capacitagdo Anual do IPMU
“Do Conhecimento a Exceléncia”, possibilita 0 acompanhamento continuo do segurado na

manutengdo do seu bem-estar.

A profissionalizacao técnica do corpo funcional reflete-se diretamente na
qualidade de vida do segurado. Quando a equipe domina as normas previdenciarias, o
atendimento deixa de ser meramente burocratico e torna-se humanizado, acolhedor e
resolutivo. Isso reduz a ansiedade do servidor em transicdo para a inatividade,

transformando o IPMU em um porto seguro de informagdes confidveis

Para isso, o IPMU implementou a CAMPANHA DAS CORES, que incentiva
a difusdo de informagdes relacionadas as principais doencas que afetam a terceira idade e os

mecanismos de prevengao e controle.
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A inovacao do IPMU manifesta-se na disseminagdo da cultura previdenciaria
como um seguro social que abrange o cuidado integral. Através da Campanha das Cores,
o Instituto utiliza seus canais de comunicagdo para difundir informagdes vitais sobre doencas

da terceira idade. O corpo técnico certificado atua na conscientizagdo e prevencgao,

refor¢ando o papel do Instituto na promogao da saude preventiva de seus aposentados.

O Instituto de Previdéncia Municipal de
Ubatuba, possui acompanhamento continuo quanto a saude dos aposentados, difundindo
informagoes sobre as principais doengas que afetam a terceira idade e os mecanismos de prevencao

e controle.
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A divulgagdo de informacgdes para os novos aposentados também acontece por material

impresso, como a  disponibilizacio da  cartlha em forma de  folder:

X CURTAASUA cyp
s APOSENTADOI APQUSRELAT: Sua
OR: -

E

n portaia o © Termo do Clinole que esth recebando,

3
JANEIRO AL
FEVEREING | 28102 | 4*Fe

O bem-estar do segurado ¢ consolidado no programa '"Meu Hoje" (Pds-
Aposentadoria), onde o novo inativo ¢ recebido de forma diferenciada. Gragas a capacitagdao
voltada para a gestdo de pessoas e responsabilidade social, os servidores do IPMU atuam como

facilitadores de integrag¢do, promovendo:

* A inclusdo em atividades da Secretaria de Esportes ¢ campanhas da Secretaria de

Saude.

* O incentivo ao convivio social por meio do Clube Azul (Associacdo dos
Aposentados), combatendo o isolamento e promovendo o envelhecimento ativo por mensagem e

divulgacdo nos meios de comunicagdo como no site do IPMU.
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_ W/ Boa tarde! Espaco Azul. 10w
Entre em contato com eles... Eles promovem todos os meses o Café com Mdsica, que é
carlo< (I 12:06 um encontro super bacana, com misica, comes e bebes, danga, etc. Além disso, pode
. / Obrigado solicitar a eles a relagéo de atividades que eles promovem. H4 cursos de danca,
costura, alongamento, entre outros. "2y
Jos_ 200 Obrigada | ,,
Valeu. Obrigado. = v
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\ SiviQEEED 1048 + (@ DPigite uma mensagem 9
= 7 Muito obrigada, pelo carinho!
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§ vondsio wameur N -
7 eI inicisntes adultos da Associacdo dos Aposentados. Informagdes: A AU Clube

Adas Gherravas | Instituto

CONTINUE LENDO

Novos Aposentados: 01/2026

No dia 05/01/2026, a Diretoria Executiva do Instituto de Previdéncia Municipal de Ubatuba — IPMU recepcionou os novos Pesquisa de ()
aposentadoes do més, em um momento especial de acolhimento e orientagéo. Durante o encontro, Satisfagdo @
CONTINUE LENDO

.
Novos Aposentados: 12/2025

No dia 01/12/2025, a Diretoria Executiva do Instituto de Previdancia Municipal de Ubatuba — IPMU recepcionou os novos u YouTube
aposentados do més, em um momento especial de acolhimento e orientagéo. Durante o encontro, canal oficial
CONTINUE LENDO

| Oteis

Café com Masica: 19/11/2025

o A0 do Evento iacio dos . promoverd mais uma edicdo do tradicional “Café com Musica

¥ O evento seré um momento especial de alegria, descontraio ¢ unido, reunindo.
CONTINUE LENDO

PREFEITURA MUNICIPAL
Www.ubatuba.sp.gov.br

Novos Aposentados: 11/2025

No dia 03/11/2025, a Diretoria Executiva do Instituto de Previdéncia Municipal de Ubatuba — IPMU recepcionou os novos | Relacionados
aposentadas do més, em um momento especial de acolhimento  orientagdo. Durante o

CONTINUE LENDO Associacio Brasileira de Instituicbes de
Previdéncia
Associacao Nacional de Entidades de
Quesm=i5 - Cafd com Musica: 22/10/2025 Previdéncia dos Estados e Municipios
Kany o
Gefe0alSIEA W Café com Misica — Outubro Rosa 2025 W ¥ Associagio dos Aposentados — Clube Espago Azul ¥ Data: 22 de Associagao Paulista de Entidades de
g% X utubro de 2025 © Hordrio: 15h00 &s 17h00 # Previdéncia do Estado e dos Municipios
”i‘ CONTINUE LENDO Camara Municipal de Ubatuba

* O acolhimento e a valorizagdo do servidor inativo, garantindo que a

aposentadoria seja vista como uma fase de plenitude e novas oportunidades.

» Encaminhando felicitagdes nas datas comemorativas.
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Em suma, a certificacdo profissional no IPMU ¢ a ferramenta que permite converter
conhecimento técnico em protecao social efetiva, garantindo que o segurado ndo receba apenas um
beneficio financeiro, mas sim o suporte necessario para o seu pleno bem-estar fisico, mental e

social.
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6. CONCLUSAO

O projeto "Do Conhecimento a Exceléncia" demonstra que a inovagao previdencidria
ndo reside apenas na tecnologia de ponta, mas na coragem de reformar as estruturas
ADMINISTRATIVAS E LEGISLATIVAS para blindar tecnicamente a gestdo publica. Ao
transformar a capacitagdo esporadica em uma politica de Estado perene através da Lei Municipal n°
4.582/2023, o IPMU rompeu com o ciclo de amadorismo administrativo e estabeleceu um novo

padrdo de governanga para os regimes proprios de previdéncia social.

Os resultados apresentados — que incluem a certificagdo de 100% do corpo diretivo e
deliberativo, o estrito cumprimento da meta atuarial e indices de satisfagao dos segurados superiores
a 90% — validam a eficacia da metodologia aplicada. A conquista da Certificacdo Pro-Gestao Nivel
IIT e a manutencdo da regularidade previdenciaria (CRP) e a nota A em todos os critérios do ISP,

sdo0 evidéncias externas da maturidade alcangada pela autarquia.

Ubatuba, 11 de fevereiro de 2026.

LUCAS GUSTAVO FERREIRA CASTANHO
Assessor de Gestao Previdenciario
Instituto de Previdéncia Municipal de Ubatuba

SIRLEIDE DA SILVA
Presidente do Instituto de Previdéncia
Municipal de Ubatuba
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